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Soluciones para la
movilidad del manana

Desarrollamos productos y servicios globales para dar
soluciones tecnologicas, en el ambito de la movilidad en
carretera, a personas, administraciones y empresas.




Sobre nosotros
Netun Solutions presenta Incidence APP

Netun Solutions, empresa de tecnologia al servicio de la seguridad vial, ha desarrollado
Incidence, una nube con un potente panel de control que conecta diferentes
dispositivos de sefalizacion para que todos agentes activos en la via puedan recibir
informacion en tiempo real de las incidencias en carretera.

Gracias a las innovaciones tecnoldgicas y digitales desarrolladas en el proyecto,
servicios de emergencias, aseguradoras, fabricantes de coches, empresas de
conservacion de carreteras, conductores, VMP (vehiculos de movilidad personal) y
administraciones estaran interconectadas con Incidence en pro de una mayor
seguridad vial.

Dentro de todas las posibilidades que ofrece la plataforma, Incidence facilita la integracion
con una aplicacién de asistencia en carretera, Incidence APP, que permite contactar
rapidamente con aseguradora, asistencia en carretera o servicio de emergencias para
reportar la incidencia en caso de sufrir un accidente o averia en carretera.

Este proyecto nace para facilitar el tramite de las incidencias de los clientes de

aseguradoras a través de la digitalizacién de todo el proceso y su geolocalizacion para
ofrecer la mejor asistencia especializada en carretera.
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Incidence APP
¢, Coémo funciona?

Mediante un proceso guiado de preguntas y respuestas, Incidence APP pone en marcha el servicio de auxilio que
necesita el usuario en funcion de si ha sufrido un accidente o una averia. Y es que, a través de un onboarding digital
recibiremos informacién de cdmo interactuar con la herramienta facilitando la gestion al conductor en el momento de
mas estrés.

El usuario dispondra de un area principal que le permitira reportar la averia o accidente. En el caso de accidente
podremos determinar si es con o sin heridos, dandonos acceso a una llamada de emergencia que nos ayudara a
resolver la incidencia cuanto antes; en caso de averia, podremos detallar el tipo de suceso, que nos dara un acceso
directo a contactar con nuestra aseguradora. En el caso de no finalizar el proceso, dispondremos de un modal que
notificara el estado de incidencia activa hasta ser cancelado.

Ademas, en caso de contar con una baliza v16 compatible, Incidence permite dar comienzo al proceso guiado de auxilio
de forma automatica al activar la baliza en modo destello para sefializar el incidente.

2. Registrate con los 4. Tu solo tienes que
datos de tu vehiculo hacer seguimiento
de la grua

1. Descarga la APP 3. En caso de averia 5. Recibirds la ayuda
te ofrecemos que necesitas

asistencia
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Conducimos Juntos

iRecibe Asistencia en tiempo real!

HAZ CLIC AQUI

Enlace al video: https://youtu.be/TWVrrfbpizk
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Digitalizaciéon de servicios _
Para las aseguradoras W e
Los datos y el trato personalizado son claves a la hora de ofrecer el mejor servicio. Facilitamos el tramite '

de las incidencias de los clientes a través de la digitalizacion de todo el proceso y su geolocalizacion para o B B
ofrecer la mejor asistencia especializada en carretera.

Amplia Atencion Valoracion Estadisticas
informacion personalizada de clientes geograficas

Y para sus clientes

La aplicacion de asistencia en carretera de Incidence nace de la necesidad de acelerar el proceso de digitalizacion de la nueva
movilidad para poder hacer de las carreteras un lugar mas seguro para todos, dotando a la sefalizacidén analdgica (las sefiales

v16 de Help Flash) de un aliado virtual que amplia su eficacia y permite anticipar y resolver situaciones de riesgo.

En caso de averia o accidente, Incidence facilita el contacto con los servicios de emergencias o la aseguradora y agiliza el
reporte de la incidencia, ofreciéndoles los datos del usuario previamente registrados en la APP. De esta manera, se evita la

busqueda y transmision de datos en situaciones de estrés y de baja cobertura.

Ademas, y gracias a la geolocalizacion, los servicios de asistencia podran acudir al punto exacto del incidente en el menor

tiempo posible. o
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En qué consiste Incidence APP

Se trata de una aplicacién de asistencia en carretera que, mediante un proceso guiado de preguntas y
respuestas, pone en marcha el servicio de auxilio que necesita el usuario en funcién de si ha sufrido un accidente o

una averia.
En caso de contar con una baliza v16 compatible, la aplicacién comienza el proceso guiado de forma automatica al
activar la baliza en modo destello para sefalizar el incidente.

Onboarding y registro

9:41 all T - 9:41 all T .

- Gt = A través de un onboarding recibiremos

6302, Vigo
Av. da Gran Via, 32

informacion de como interactuar con la
herramienta.

@ Datos personales

Tras un registro podremos comenzar a
interactuar con la app. En el caso de no
cumplimentar algun dato obligatorio sera notificado
a través de un modal que no podremos cerrar, y
AN no desaparecera hasta ser rellenado.

@ Vehiculo y seguro

Crea u nd @ Sincronizacion con baliza
cuenta
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Reporte de incidencia (accidente)

e 900555113 En el caso de accidente pOdremOS

Llamando...

determinar si es con o sin heridos, dandonos
acceso a una llamada de emergencia que
nos ayudara a resolver la incidencia cuanto
antes.

¢Has tenido una
averia o un accidente?

ssssssssssssssssssssssssssssssssss
liamaremos autométicamente al 112

Reporte de incidencia (averiq)

cccccccc

Dispondremos de un area principal que
nos permitira reportar una averia o
accidente.

En el caso de averia podremos detallar el
tipo de suceso, que nos dara un acceso
directo a contactar con nuestra
aseguradora®. En el caso de no finalizar el
proceso, dispondremos de un modal que
notificara el estado de incidencia activa hasta
°°°°°°°° ser cancelado.

¢Has tenido una
averia o un accidente?

cccccccc

CCCCCCCC

*en las compafias aseguradoras afines
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Nunca Viagjards solo

Somos tu copiloto
La aplicacion Incidence App es la manera

Incidence te geolocaliza
Ubicacion es seguridad

mas rapida y eficiente de contactar con la Junto con una V16 compatible ahora
o aseguradora o emergencias en caso de estaras visible fisica y virtualmente.
F Craross averia o accidente.

De copiloto a copiloto También en tu coche

Tenemos el mejor referente Version auto

Luis Moya es el copiloto mas Podras utilizar la aplicacion desde el salpicadero
famoso de Espaia y nuestro de tu coche. Pulsa el botén Incidence en el
embajador. Siente Incidence como navegador y enviaremos la informacion de tu

si fuera él quien te acompanara. incidencia sin tener que utilizar tu movil.
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El resultado: una app mds util e intuitiva

para el usuario

i

Reporta incidencias

Reporta tus incidencias pulsando el boton
Incidence y responde a las preguntas para
que podamos darte una solucion
personalizada.

Yo

Contacto con el 112

En caso de accidente con heridos, te
ponemos directamente en contacto con el
servicio de emergencias.

e

A

Activacion automatica

Utilizando tu baliza en modo destello
recibe una notificacion para que Incidence
se active automaticamente.

==

Tracking de grua*

Haz un seguimiento en tiempo real del
recorrido que esta haciendo el servicio de
asistencia solicitado.

*en las compafias aseguradoras afines
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Contacto con tu aseguradora

Comparte los datos de tus vehiculos para
que podamos ponerte en contacto con tu
aseguradora.

©

Evalua el servicio

Envia tu valoracion del servicio y ayudanos
a mejorar.
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Nos ayudan a hacer las carreteras mds seguras:

You

Q v fi

fundacién
linea directa @"
Help Flash gana el lll Premio
Emprendedores y Seguridad Vial
La Fundacioén Linea Directa ha elegido como
vencedora de la tercera edicion del proyecto
de aceleracion para emprendedores en
seguridad vial a un proyecto gallego enfocado
en evitar atropellos con una sefalizacion
inmediata del vehiculo en caso de averia o
accidente.

S entrega

Seguro
0.000 ’
4° Help Flash

[16:41 H

o real Help

novation: Cas partido hasta

#ICHOpeninfgre  mino com
Flash - AXA U 2"

ver la luz.....coné

if.es
Qe =
La Help Flagp, Smart llega en yny

Nueva vergj
Iondelg]
uz v
app capaz de avisar g 16, con

‘emergencias, por 24,99¢

AXA
Help Flash Smart tg
, ) traen
a asistencijq en
Carreterq
del Mmananqg

t:en.es q’ue Activar ty Help Flash g
y avus'.::r.a automdticamente a AXAmcm
Servicio de emergencics, cdemdsodq[
enviarles t, [oco(izccié:

MMT dona 500 balizas Help Flash para
Promover (g seguridad vial en personas
con movilidad reducida
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Conducimos juntos




